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L Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTY

VSTUPNI CAST

Nazev modulu

Podavani pokrmu a napoju jednoduchou obsluhou E

Koéd modulu
65-m-2/A198

Typ vzdélavani

Odborné vzdélavani

Typ modulu
odborny prakticky

Vyuzitelnost vzdélavaciho modulu
Kategorie dosazeného vzdélani

E (dvouleté, EQF Uroven 2)

E (tfileté, EQF droven 3)

Skupiny oboru
65 - Gastronomie, hotelnictvi a turismus
Komplexni dloha

Profesni kvalifikace

Vypomoc pfi obsluze hostt (kéd: 65-012-E)

Platnost standardu od
10. 04. 2018

Obory vzdélani - poznamky
65-51-E/01 Stravovaci a ubytovaci sluzby
65-51-E/02 Prace ve stravovani

Délka modulu (pocet hodin)
24

Poznamka k délce modulu
Platnost modulu od
30. 04. 2020

Platnost modulu do

Vstupni pfedpoklady

Zakladni znalosti malého a velkého stolniho inventare. Jeho oSetfovani a zpusoby a pravidla jeho pouziti.

JADRO MODULU


http://www.narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-19/revize-1953

Charakteristika modulu

Cilem modulu je seznamit Zaky s technikou prace obsluhy hostl. Zaméren je na restauraéni zpusob jednoduché obsluhy
v jeji zakladni i vy$Si formé.

Ocekavané vysledky uceni

Ocekavané kompetence ve vazbé na NSK
Vypomoc pfi obsluze hostl
65-012-E

o pouzit inventar v souladu s jeho uréenim

o uvést zasady pro oSetfovani a udrzovani inventare

« zabezpecit a uskladnit inventar po ukonéeni provozu

« obsluhovat hosty v souladu s pravidly techniky obsluhy a podle zadanych pokynd
« prfedvést vypomoc pfi cateringovych sluzbach

« dodrzovat zasady profesniho odivani a etikety

« obsluhuje hosty v souladu s pravidly techniky obsluhy a podle zadanych pokynu
o pouziva vhodny inventarf v souladu s jeho uréenim

« pouziva vhodna technologicka zafizeni pro konkrétni ¢innost pfi obsluze

« vypomaha pfi cateringovych sluzbach

« dodrzuje zasady profesniho odivani a etikety

« dodrzuje hygienicka pravidla a zasady BOZP

Kompetence ve vazbé na NSK

65-012-E Vypomoc pfi obsluze hostu

« Nakladani s inventarem
« Vypomoc pfi podavani pokrmu a napoju jednoduchou obsluhou

Obsah vzdélavani (rozpis uciva)

Rozpis uciva:

« Hygienické pfedpisy, BOZP.

o Pftiprava pracovisté na provoz.

« Pfiprava inventére.

« P¥iprava jidelnich stold.

« Priprava pfiru¢nich stol(.

« Pfiprava servirovacich a nabidkovych stoll a vitrin.
« Pfiprava pomocnych vozika.

« Seznameni s jidelnim a ndpojovym listkem.

« Osobni pfiprava &idnika.

« Provedeni nabidky a prevzeti objednavky hosta.

« Obsluha jednoducha v zakladni formé.

o Obsluha jednoducha ve vyssi formé.

« Slavnostni forma jednoduché obsluhy ve vy$8i formé — klubové talife, slavnostni gloSe.
« Sklizeni pouzitého inventare.

Ucebni ¢innosti zakl a strategie vyuky

Ucebni ¢innost Zakl se odehrava v odborné ucebné. Vyuka probiha za pomoci praktickych ukazek a odborného vedeni
vyucCujiciho, ktery na zaky soustavné dohlizi a kontroluje jejich praci.

Zak:

« Porovnd stoly a zidle, pfipravi do tvar( a zakryt(.

« Pfipravi si maly stolni inventa¥, vycisti a doplni mendazky.

« Pripravi si velky stolni inventaf, pfezehli ubrusy, ubrousky, prostie, vylesti sklenice a pfibory.
o Zalozi inventaf na stoly a pfirucni stoly.



o Seznami se s nabidkou pokrmu na jidelnim listku.

« Porovna si nabizeny sortiment s nabidkou na napojovém listku.

« Prevlékne se do pracovniho obleceni.

« Formou menu nebo jidelniho listku provede nabidku pokrmd a podle vybraného pokrmu doporuéi vhodné napoje.

« Provede objednavku.

o Predvede zakladni jednoduchou obsluhu.

« Predvede obsluhu jednoduchou ve vy$si formé — podavani pfiloh zvlast.

« Predvede obsluhu jednoduchou ve vyssi formé — pokrmy na misach a pfekladani.

« Predvede slavnostni formu jednoduché obsluhy ve vy§si formé — klubové talife, slavnostni glose.

« Predvede sklizeni pouzitého inventafe za pomoci plat, tackd, vozikil, rukou —dvou- a tfitalifovy zptisob noSeni.
Zafazeni do u€ebniho planu, ro¢nik

2. rocénik

VYSTUPNI CAST

Zpusob ovéfovani dosazenych vysledki

Vysledky zaku jsou ovéfovany praktickym predvedenim ziskanych dovednosti.
Hodnoceni slovni + znamkou.

Sebehodnoceni.

Kritéria hodnoceni

« pro splnéni vzdélavaciho modulu je nutna 80% uc¢ast ve vyuc
Maximum dosazeni 100 bodu
Kritéria hodnoceni

« Priprava pracovisté na provoz a pfiprava inventare (samostatnost, spravnost) — max. 20 bodl

« Organizace prace, BOZP, hygiena, samostatnost (dodrzovani BOZP, dodrzovani hygienickych pfedpist) — max. 20
bodu

« Osobni pfiprava ¢isnika — max. 10 bodu

« Jednoducha obsluha (zalozeni inventare, pfevzeti objednavky, provedeni obsluhy, organizace prace,
samostatnost) — max. 40 bod

« Sklizeni inventare (technika, Cistota) — max. 10 bodl

Pfepocet bodl na klasifikaci pisemného testu a celkového hodnoceni:
100 — 86 bodu (100 — 86 %) ... vyborny

85— 71 bodu (85 — 71 %) ... chvalitebny

70 — 56 bodu (70 — 56 %) ... dobry

55 — 40 bodu (55 — 40 %) ... dostatecny

39 — 0 bodu (39 — 0 %) ... nedostatecny

Doporucena literatura

SALAC, Gustav. Stolniceni: [uCebnice pro stfedni skoly] : [u¢ebnice pro stfedni odborna ucilisté] . Praha: Fortuna, 1996.
ISBN 80-7168-333-7.

Poznéamky

Obsahové upresnéni

OV NSK - Odborné vzdélavani ve vztahu k NSK

Material vznikl v ramei projektu Modernizace odborného vzdélavani (MOV), ktery byl spolufinancovan z Evropskych strukturalnich a investicnich fondu a jehoz
realizaci zajistoval Narodni pedagogicky institut Ceské republiky. Autorem materialu a vsech jeho ¢asti, neni-li uvedeno jinak, je Libor Vrana. Creative
Commons CC BY SA 4.0 — Uvedte pivod — Zachovejte licenci 4.0 Mezinarodni.



https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.cs
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