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VSTUPNI CAST

Nazev modulu

Nakup zbozi

Koéd modulu
66-m-3/AF66

Typ vzdélavani
Odborné vzdélavani

Typ modulu
(odborny) teoreticko—prakticky

Vyuzitelnost vzdélavaciho modulu
Kategorie dosazeného vzdélani

H (EQF aroven 3)

LO (EQF uroven 4)

Skupiny oboru
66 - Obchod

Komplexni dloha

Administrativa pfi ndkupu zbozi a vyfizeni zdvady v dodavce
Obory vzdélani - pozndmky

e 66-51-H/01 Prodavac

e 66-41-L/01 Obchodnik
Délka modulu (pocet hodin)
16

Poznamka k délce modulu
Platnost modulu od
30. 04. 2020

Platnost modulu do

Vstupni pfedpoklady

Pro tento modul jsou dilezité vstupni védomosti, které zaci ziskali pfedevsim v okruhu, ktery se zabyval Vnitfnim
prostorem prodejny. Z&ci se musi orientovat v tom, kde které obchodni €innosti probihaji.

JADRO MODULU

Charakteristika modulu

Modul je koncipovan tak, aby byl 2ak pfipraven provést piipravu nakupu zboZi ve spravném éase, mnozstvi a kvalité. Zak
urCi kritéria, podle kterych bude vybirat dodavatele, aby dodrzel ekonomické hlediska nakupu (cena zbozi + doprava
atd.), vystavi objednavku se vdemi formalnimi nalezitostmi a provede &innosti, které souvisi s nakupem zbozi. Nauci se



vystavit kupni smlouvu — fakturu a dodrzet vSechny nalezitosti, které musi faktura obsahovat. Zak bude pfipraven
reagovat na zavady v dodavce zbozi a uplatiiovat reklamacni narok vici dodavateli. Vystavi pfislusny doklad a navrhne
fedeni situace.

Oc&ekéavané vysledky uceni

Vysledky ve vazbé na RVP:

« charakterizuje jednotlivé obchodni operace a pozadavky, které jsou na né kladené

« uplatfiuje spravné zasady pfi odbéru a prejimce zbozi,

« vede pfislusné doklady

« pohotoveé reaguje na zjisténé nedostatky dodavky a uplatiuje reklamaci v(i¢i dodavateli

« urCi postup pfi pfipravé nakupu zbozi

« vystavi objednavku

« rozlisi pojmy pfijem zboZi a pfejimka zboZzi a €innosti s nimi spojené
« vystavi fakturu

e rozpozna zavady v dodavce

« uplatni reklamacni narok vuci dodatel

« vyplIni reklamacni list

Obsah vzdélavani (rozpis uciva)

1. PFiprava ndkupu
o zaklad pfipravy nakupu
o zjisfovani potfebného mnozstvi
o sledovani spotfebitelské poptavky
o faktory ovliviujici spotfebitelskou poptavku
2. Vlastni nakup a objednavani
o zplsoby vybéru zbozi, objednavka
o formy objednavek
o nalezitosti objednavek
o uzavirani kupni smlouvy (faktura)
3. Pfijem a pfejimka zboZi
o rozliSeni pojma, provadéni jednotlivych ¢innosti
4. Reklamace vic¢i dodavatel
o postup pfi zjisténi zavady v dodavce (navaznost na pfejimku), postup pfi reklamaci vici dodavateli
o administrativni Ukony spojené s reklamaci (reklamacni list)
o zplsoby vyfizeni reklamace

UcCebni ¢innosti zakl a strategie vyuky

Strategie vyuky:
Frontalni vyuka — pouzije se pfi vykladu zakladnich pojm0 a nalezitosti dokladu.

Samostatna prace — zpracovavani jednotlivych dokladt a postupl pfi feSeni Gloh. Je nutna podpora pedagoga, ktery
koriguje pfipadné nedostatky zaka.

UcCebni Cinnosti:
Zak:
« pracuje s informacemi ziskanymi z vykladu vyucujiciho
« konzultuje danou problematiku s vyuc€ujicim
« aplikuje teoretické poznatky do praktickych pfikladu
« odhaluje pfipadnou chybovost a provede opravu

« zpracované zadani prezentuje pfed tfidou a vyucujicim

Cinnosti Zaka ve vazbé na vysledky uceni :

1. UrCi postup pfi pfipraveé nakupu
o navrhne postup, kterym zjisti potfebu nakupu zbozi (podle druhu zbozi, podle roéniho obdobi ¢i pfilezitosti, dle



stavu zasob, dle spotrebitelské poptavky, dle spotfeby prodeje zbozi srovnatelného obdobi min. roku)

2. Provede nakup zbozi

o definuje nalezitosti objednavky

o vyplni vzorovou objednavku

o charakterizuje kupni smlouvu

o charakterizuje nalezitosti kupni smlouvy — faktury

o vystavi vzorovou fakturu
3. Zajisti pfijem a pfejimku zboZi

o charakterizuje pojmy pfijem a pfejimka zboZzi

o rozlisi rozdily mezi pojmy pfijem a prejimka zbozi

o orientuje se v obchodnich pisemnostech a rozezna zavady v dodavce zbozi
4. Uplatni reklamacni narok vuci dodavateli

o rozpozna zavady v dodavce

o vyplni reklamaéni list

Zafazeni do u€ebniho planu, ro¢nik
e 66-51-H/01 Prodavac

2. rocénik
e 66-41-L/01 Obchodnik
2. rocnik
VYSTUPNI CAST
ZpUsob ovéfovani dosazenych vysledki
Hodnoceni bude probihat v ramci pisemného ovéfovani teoretickych znalosti jednotlivych témat a rfeSeni dil€ich uloh a
pfikladd (napf. vystaveni objednavky, faktury), nasledné bude hodnocena komplexni Gloha, kdy Zak pfi FeSeni této ulohy
sam rozhodne o postupu, prioritdch a pofadi jednotlivych krokd a nutnosti vystaveni jednotlivych dokladi
Pisemné zkouseni bude obsahovat teoretickou ¢ast i praktickou ¢ast.
Teoreticka €&st: ovéfi znalosti témat
« Pfiprava nakupu
o Nakup zbozi + nélezitosti objednavky a faktury
« Pfijem a prejimka zbozi — charakteristika pojmd, rozdily v jednotlivych ¢innostech
« Reklamace vi¢i dodavateli — postup pfi zjisténi zavady v dodavce, nalezitosti reklamacéniho listu, zplsoby vyfizeni
reklamace
Prakticka ¢ast:
feSeni komplexni Ulohy ,Administrativa pfi ndkupu zbozi a vyfizeni zavady v dodavce*, ktera je nedilnou soucasti modulu
— jedna se o souvisly text, kdy zaci rozhodnou, které tiskopisy budou potfebovat (vyberou z nabidky riznych tiskopist),
oznaci pofadi jejich vystaveni a dle zadani zpracuji (vystavi pfislusné pisemnosti)

Ustni zkouseni — budou provéfovany teoretické znalosti obsazené v modulu

Kritéria hodnoceni

Zak bude hodnocen na zakladé bodul, které ziska pfi ovéfovani znalosti pisemnou formou a tstni formou zkougent.

Celkové hodnoceni Zzaka je sloZzeno ze tfi Casti, pficemz v kazdé ¢asti hodnoceni zak ziskava body. Na zavér hodnoceni
se soucet bodu ze vSech ¢asti pfevede na zavére¢nou znamku z modulu dle pfevodni tabulky celkového hodnoceni.

Pisemné zkousSeni — zak mlze ziskat celkem maximalné 80 bodu

« teoreticka ¢ast — zak mlze ziskat celkem maximalné 20 bodu
« prakticka ¢ast — komplexni Gloha — zak mize ziskat celkem maximalné 60 bod(

Ustni zkougeni — zak muZe ziskat celkem maximalné 20 bodu



PFi Gstnim zkouseni budou poloZeny 4 otazky. Zak uspéje, jestlize zodpovi alespoi 1/3. Hodnoti se prezentace, obsahova
spravnost odpovédi, samostatnost ¢i nutnost doplnujicich ¢i napoveédnych otazek, schopnost obhajit ¢i zdGvodnit svou
odpovéd.

Pfevodova tabulka celkového hodnoceni modulu:

100-91 bodl — vyborny

90-76 bodl — chvalitebny

75-56 bodl — dobry

55-36 bod( — dostatecny

35 a méné bodu — nedostateCny

Podminkou splnéni modulu je t¢ast na modulu ve vysi 80 %.

Z&k modul nesplIni v pfipadé nedosazeni pozadované minimalni bodové hranice tj. 36 bodu.

Doporucena literatura

Novotny, Mojmir: Obchodni provoz pro stfedni odborna ugilisté. 1. vydani. Praha: Fortuna, 2003. 224 s. ISBN80-7168-
845-2

Kaplova, Frantiska: Obchodni provoz pro stfedni odborna uéilisté obor Prodavac. 1. vydani.
Olomouc: Nakladatelstvi Olomouc, s.r.o., 2004. 145 s.
ISBN 80-7182-131-4

Poznémky

Doporucené rozvrzeni hodin:
teoretické vyuCovani — 6 hodin
praktické vyuc¢ovani — 10 hodin

Obsahové upresnéni
OV RVP - Odborné vzdélavani ve vztahu k RVP
Material vznikl v rdmci projektu Modernizace odborného vzdélavani (MOV), ktery byl spolufinancovan z Evropskych strukturalnich a investicnich fondu a jehoZ

realizaci zajistoval Ndrodni pedagogicky institut Ceské republiky. Autorem materialu a véech jeho &4sti, neni-li uvedeno jinak, je Sarka Thanheiserova.
Creative Commons CC BY SA 4.0 — Uvedte ptivod — Zachovejte licenci 4.0 Mezinarodni.



https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.cs
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