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VSTUPNI CAST

Nazev modulu

Formy prodeje zbozi a sluzby obchodu
Kéd modulu

66-m-3/AA12

Typ vzdélavani

Odborné vzdélavani

Typ modulu

odborny teoreticky

Vyuzitelnost vzdélavaciho modulu

Kategorie dosazeného vzdélani
H (EQF aroven 3)

LO (EQF uroven 4)

Skupiny obort

66 - Obchod

Komplexni tloha

Obory vzdélani - poznadmky

¢« 66-51-H/01 Prodavaé
e 66-41-L/01 Obchodnik

Délka modulu (pocet hodin)
12

Poznamka k délce modulu

Platnost modulu od
30. 04. 2020

Platnost modulu do
Vstupni pfedpoklady

Nejsou stanoveny.

JADRO MODULU

Charakteristika modulu



74k ziska teoreticky prehled o formach prodeje zbozi a sluzbach poskytovanych obchodem pfi prodeji zbozi.
Ocekavané vysledky uceni
Vysledky ve vazbé na RVP:

« vyjmenuje a vysveétli rozdily mezi jednotlivymi formami prodeje;
« rozliSuje druhy sluzeb podle sortimentu, posoudi jejich vyznam, uplatnéni, vyhody i nevyhody;

Zak:
« popisSe Ctyfi zakladni faze prodeje zbozi
« vysvétli rozdil mezi otevienym a uzavienym systémem prodeje zbozi
« vyjmenuje a popise zakladni formy prodeje zbozi
« urci doplfikové formy prodeje zbozi
« zvoli (ur€i) pro dany sortiment zbozi k vhodnou formu prodeje
« popiSe jednotlivé druhy sluzeb obchodu
« vysvétli vyznam sluzeb pro obchod i zakaznika
« charakterizuje pojem poradenské sluzba
« zajisti vhodnou sluzbu spojenou s prodejem zbozi dle pozadavku zakaznika

Obsah vzdélavani (rozpis uciva)

o Z&kladni formy prodeje v otevieném prodejnim systému
« Zakladni formy prodeje v uzavieném systému prodeje
« Doplfikové formy prodeje

« Sluzby obchodu

Ucebni Cinnosti zakl a strategie vyuky
Strategie vyuky:

Odborny vyklad, modelové situace a prakticka cvieni, prezentace. Aplikace teoretickych poznatk( v realném prostiedi
obchodu s odbornou podporou ucitele.

Ucebni ¢innosti:

NI<

ak

« vyuziva informace z teoretického vykladu vyucujiciho a z odborného vycviku
« konzultuje nejasnosti s vyu€ujicim

« je aktivni v pfipravé prezentaci

« vyuziva informacni technologie

« vyhledava nové informace ze svého oboru

Cinnosti Zaka ve vazbé na vysledky uéeni:

« roz€leni formy prodeje zbozi

« zdlvodni volbu vhodné formy prodeje

« popise z&kladni formy prodeje zbozi

« charakterizuje jejich vyhody a nevyhody

« popiSe samoobsluzny prodej, prodej volnym vybérem, kombinovany a pultovy prodej
« charakterizuje doplhkové formy prodeje

« uvede vhodny sortiment zbozi pro jednotlivé formy prodeje

« vysvétli vyznam sluzeb pro obchod a pro zakaznika a popise je

Zatazeni do ucebniho planu, ro¢nik

e 66-51-H/01 Prodavagd - 1. rocnik
¢ 66-41-L/01 Obchodnik, 1. roénik

VYSTUPNI CAST



Zpusob ovérovani dosazenych vysledkd

1) Pisemné zkouseni: se bude skladat z otevienych otazek, jejichz soucasti budou praktické pfiklady z realného
pracovisté na téma:

« zakladni formy prodeje zbozi a jejich charakteristika, vyhody a nevyhody
« doplnikové formy prodeje, charakteristika internetového obchodu
« sluzby obchodu placené, neplacené a zprostfedkované

2) Zakovska prezentace: bude obsahovat modelovy piiklad z praxe na téma:

« prodej zbozi v riznych formach prodeje a sluzby obchodu

Budou ovéfovany tyto znalosti, schopnosti a dovednosti zaka:

« jmenovat a charakterizovat jednotlivé formy obchodu

« kjednotlivym formam pfifadit vhodny prodejni sortiment

« vysvétlit vyznam sluzeb obchodu a roz€lenit je na placené, neplacené a zprostfedkované
« jmenovat a popsat jednotlivé sluzby obchodu

Kritéria hodnoceni
Pisemné zkouseni: Zzak ziskd maximalné 45 bodu, s ohledem na konkrétni témata:

« z&kladni formy prodeje zbozi a jejich charakteristika, vyhody a nevyhody — maximalné 15 bodu
« sortiment zbozi vhodny pro jednotlivé formy prodeje - maximalné 5 bodu

« dopliikové formy prodeje — maximalné 10 bodd

« sluzby obchodu — maximalné 15 bodl

U pisemného zkous$eni se hodnoti vécna spravnost vykladu pojmu, aplikace teoretickych znalosti do praktickych pfiklad(l
z realného pracovisté a samostatnost.

Zakovska prezentace: 74k ziska maximainé 30 bodul. Hodnotit se bude po obsahové a vécné strance, dodrzeni
stanovenych parametri zadanych ucitelem (poCet stran prezentace, spravné obsahové uchopeni tématu apod.) a
samostatnost prezentace.

Podminkou splnéni modulu je minimalni u¢ast ve vysi 6 hodin.

Prevodové tabulka bodl na znamku:

Pocet bodu Znamka
75 - 68 vyborny
67 - 53 chvalitebny
52 - 35 dobry
34 -20 dostate€ny
19 a méné nedostate¢ny

Z&k modul nesplni v pfipadé nedosazeni pozadované minimalni bodové hranice hranice, tj. 19 a méné.
Doporucena literatura

NOVOTNY, Mojmir. Obchodni provoz 2005. (pro SOU), ISBN 80-7168-845-2

Poznamky

Obsahové upfesnéni

OV RVP - Odborné vzdélavani ve vztahu k RVP

Material vznikl v rdmci projektu Modernizace odborného vzdélavani (MOV), ktery byl spolufinancovan z Evropskych strukturalnich a investicnich fondd a jehoz
realizaci zajistoval Ndrodni pedagogicky institut Ceské republiky. Autorem materidlu a véech jeho éasti, neni-li uvedeno jinak, je Lenka Zatloukalova. Creative


https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.cs

Commons CC BY SA 4.0 — Uvedte pivod — Zachovejte licenci 4.0 Mezinarodni.
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