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VSTUPNI CAST

Nazev modulu

Marketing — zakladni pojmy

Kéd modulu
99-m-4/AL55

Typ vzdélavani

Odborné vzdélavani

Typ modulu

odborny prafezovy

Vyuzitelnost vzdélavaciho modulu

Kategorie dosazeného vzdélani
M (EQF Groven 4)

Skupiny obort

99 - Prlfezové

63 - Ekonomika a administrativa

65 - Gastronomie, hotelnictvi a turismus
66 - Obchod

Komplexni Uloha

Marketing — z&kladni pojmy
Obory vzdélani - poznamky
Vsechny obory vzdélani s prifezovou ekonomikou.

Délka modulu (pocet hodin)
12

Poznamka k délce modulu
Platnost modulu od
30. 04. 2020

Platnost modulu do

Vstupni pfedpoklady

Nejsou stanoveny.
JADRO MODULU

Charakteristika modulu

Modul je ur&en pro obory vzdélani s rliznym zaméfenim a bude realizovan jako prifezovy. Zak se seznami se zaklady



marketingu a s pojmy marketing, marketingové ¢innosti, marketingovy vyzkum, segmentace trhu, planovani v marketingu,
marketingovy mix, prodej. Dale se zak seznami s kontaktem firmy a trhu, s pozici nakupce a prodejce, s vlivy na trh a
zéakladnimi postupy, navody a instrumenty na trhu.

Ocekavané vysledky uceni
Z4k:

1. vysvélli podstatu marketingu, marketingovy mix a jeho prvky

2. popiSe segmentaci trhu, vysvétli postupy marketingového fizeni firmy a marketingového vyzkumu
3. popise tvorbu ceny, zakladni pojmy vyrobku a orientuje se na trhu

4. na pfikladech vysvétli zakladni marketingové postupy

Obsah vzdélavani (rozpis uciva)

« Podstata marketingu — zakladni pojmy, marketingovy mix — 4P a 8P marketingu

o Segmentace trhu, marketingové prostredi firmy, dodavatelé, konkurence, zakaznik, atd.

« Marketingové fizeni firmy — planovéni, strategie, SWOT analyza

« Marketingovy vyzkum — faze, techniky, vyzkum

« Charakteristika a ¢lenéni vyrobku, charakteristika cen, metody stanoveni cen a cenové strategie

« Charakteristika distribuce, obchodnickeé triky, propagace, marketingova komunikace, publicita, reklama, atd.

Ucebni Cinnosti Zakl a strategie vyuky

Strategie vyuky
Metody slovni:

« monologické metody (popis, vysvétlovani, vyklad),
« dialogické metody (rozhovor, diskuse),
« metody prace s ucebnici, knihou, odbornym ¢asopisem, elektronické zdroje

Metody praktické:

« aplikace teoretickych poznatkd na praktickych pfikladech s odbornou podporou ucitele
Uéebni ¢innosti
Zak:

« pracuje s informacemi ziskanymi z vykladu ucitele

« pracuje s odbornym textem

« vyhledava a ovéfuje informace z elektronickych zdroju

« aplikuje teoretické poznatky do praktickych pfikladd

« prezentuje vysledky své prace pred tfidou a ucitelem

« zpracuje praktické pfiklady

« diskutuje se zaky nebo ugitelem o sou¢asné situaci na trhu v Ceské republice/svété

Cinnosti zaka ve vazbé na vysledky ugen:

1. Vysvétli podstatu marketingu, marketingovy mix a jeho prvky
o2&k ve spolupraci s uCitelem vysvétli zakladni terminologii, tykajici se podstaty marketingu, marketingového
mixu a metod produktové strategie
o samostatné zpracuje referat na téma nejvyznamné;jsi osobnosti v marketingu
2. PopiSe segmentaci trhu, vysvétli postupy marketingového fizeni firmy a marketingového vyzkumu
o ve spolupraci s ucitelem vysvétli segmentaci trhu dle rdznych kritérii
o ve spolupraci s ostatnimi zaky a ucitelem popiSe marketingovy vyzkum a uvede jeho vyuziti v praxi
3. PopiSe tvorbu ceny, zakladni pojmy vyrobku a orientuje se na trhu
o ve spolupraci s ucitelem definuje vyrobek, cenu a tvorbu ceny
o Ve skupiné zakl popiSe vyrobek a vytvofi kalkulace ceny s ohledem na dany trh
4. Na prikladech vysvétli zakladni marketingové postupy
o na pfikladech dokaZze popsat zakladni marketingové postupy
o ve spolupraci s uCitelem a ve skupiné zakl vysvetli marketingové postupy, vliv marketingu na vyvoj trhu
o vyhleda na internetu zakladni marketingové postupy velkych spole¢nosti a vysvétli vliv na rozvoj danych
spolecnosti



Zafazeni do u¢ebniho planu, ro€nik

Pro v8echny obory vzdélani:

zafazeni do 4. roéniku

VYSTUPNI CAST

Zpusob ovéfovani dosazenych vysledkd

Hodnoceni se sklada z ustniho zkouSeni a pisemného testu.
Ustni zkousent:

« Ustnim zkouSenim se ovéfuje znalost uciva celého modulu a aplikace znalosti na realnou situaci. UCitel polozi zakovi
3 otazky.

Pisemny test:

« pisemny test je sestaven z uCiva celého modulu. Test se sklada z 25 otazek, kazda otazka obsahuje 4 varianty
odpoveédi, kdy jedna odpovéd je spravna.
Kritéria hodnoceni

Hodnoceni se sklada z ustniho zkouSeni a pisemného testu.
P¥i Ustnim zkouSeni se hodnoti:

« ucelenost, pfesnost a trvalost osvojeni pozadovanych poznatk

» kvalita a rozsah ziskanych dovednosti a védomosti

« schopnost aplikovat osvojené poznatky a dovednosti pfi feSeni teoretickych i praktickych ukold
« kvalita mySleni, pfedevSim logika, samostatnost a tvofivost

« pfesnost, vystiznost a odborna i jazykova spravnost Ustniho projevu

Zak uspél pfi Ustnim zkouseni, pokud zodpovédél otazky vyudéujiciho alespoi ze 40 %. Vaha Ustniho zkoudeni je v
celkovém hodnoceni modulu 50 %.

Pisemny test:

Zak uspél, pokud spravné zodpovédél alespori 10 otazek. Vaha pisemného zkouseni je v celkovém hodnoceni modulu 50
%.

Pro spInéni modulu je tfeba ziskat 40 % moznych bod( a minimalni G¢ast zaka je 70 % modulu.

Doporucena literatura

SVARCOVA, Jena. Ekonomie: struény prehled : teorie a praxe aktualné a v souvislostech : uebnice. Zlin: CEED, 2018.
ISBN 978-80-87301-23-4.

MOUDRY, Marek. Marketing: zaklady marketingu. Kralice na Hané: Computer Media, 2008. ISBN 978-80-7402-002-5.

KARLICEK, Miroslav. Zaklady marketingu. 2., pfepracované a rozsitené vydani. Praha: Grada, 2018. ISBN 978-80-247-
5869-5.

MOUDRY, Marek. Marketing: zaklady marketingu. Aktualizované 4. vydani. Prostéjov: Computer Media, 2018. ISBN 978-
80-7402-359-0.

Pozndmky

Obsahové upfesnéni

OV RVP - Odborné vzdeélavani ve vztahu k RVP

Material vznikl v ramci projektu Modernizace odborného vzdélavani (MOV), ktery byl spolufinancovan z Evropskych strukturalnich a investicnich fondd a jehoz
realizaci zajistoval Narodni pedagogicky institut Ceské republiky. Autorem materialu a vsech jeho ¢asti, neni-li uvedeno jinak, je Jana Vikova. Creative
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