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VSTUPNI CAST

Nazev komplexni tlohy/projektu

Pracovni néplii pokojské
Kéd dlohy
65-u-2/AB80

Vyuzitelnost komplexni tlohy

Kategorie dosazeného vzdeélani

E (dvouleté, EQF Uroven 2)

E (tfileté, EQF Uroven 3)

Skupiny obort

65 - Gastronomie, hotelnictvi a turismus

Vazba na vzdélavaci modul(y)

Uklidové prace v ubytovacim zafizeni

Skola

Stredni $kola Zivnostenska Sokolov, prispévkova organizace, Zakovska, Sokolov
Klicové kompetence

Kompetence k uceni

Datum vytvoreni

20. 05. 2019 19:58

Délka/Casova narocnost - Odborné vzdélavani
16

Délka/Casova narocnost - VSeobecné vzdelavani
Poznamka k délce ulohy

Rocnik(y)

1. ro€nik

Reseni Glohy

individualni, skupinové

Doporuceny pocet zakl

1

Charakteristika/anotace

Hlavnim cilem komplexni Ulohy je naucit zaka spravny postup a dodrzovani posloupnosti praci a ¢asovy harmonogram pfi



provadéni uklidu. Seznami se s jednotlivymi postupy, které je nutné provadét pfi Uklidu ubytovaciho zafizeni.

Zpracovanim komplexni tlohy Pracovni napli pokojské ziska zak odborné dovednosti potfebné k vykonavani ¢innosti v
gastronomickych ubytovacich provozech na Useku ubytovani.

Dojde k provazani znalosti, které jiz zak ziskal v teoretické vyuce.

JADRO ULOHY

Ocekavane vysledky uceni

Komplexni Gloha ma vazbu na NSK a to konkrétné u PK:

Uklidové prace v ubytovacim zafizeni - pokojska (kéd: 65-015-E)

Kompetenéni pozadavky k vykonu povolani

No oD~

8.

9.
10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.

Pouzivani béznych pomiicek a Cisticich prostfedku pfi Uklidu
Uklid v ubytovacich zafizenich

Obsluha stroju a zafizeni pouzivanych pfi uklidu

Provadéni hygienicko-sanitaéni €innosti

Udrzovani Cistoty a pofadku ve svéfené budové a jejim okoli
Nakladani s inventafem

Vysveétli pracovni napln pokojské

Dodrzi posloupnost praci a ¢asovy harmonogram

Vyjmenuje bezpec€nostni pravidla spojena s ochranou majetku a zdravi hostu

Vysvétli, jaké jsou zplsoby zajiSténi ochrany osobnich Udajd a majetku hostl

Vybere a spravné pouzije pomucky a Cistici prostfedky pro vykonani zadané préace, osetfi je

Zachazi s nastroji a pomtckami podle zasad bezpecnosti prace

Vysveétli zplsob likvidace oball a zbytk( Cisticich a Uklidovych prostfedkll podle pfedpist na ochranu zivotniho
prostredi

Zvoli vhodny stroj nebo zafizeni k provedeni zadané prace (vysavace, myci, Cistici stroje)

Dodrzuje davkovani uklidovych, Cisticich nebo pracich prostfedkl podle doporuéeni vyrobcl

Provede vyménu lozniho pradla, ruénik(, ustele [izko

Utfe prach, doplni toaletni a hygienické potfeby a spotfebni material na pokoji

Vyd¢isti zrcadlo, dverfe, osvétlovaci zafizeni

Osetfi podlahové plochy v pokoji podle jejich charakteru (umyt, vyluxovat)

Vysype odpadkové koSe, vytfidi odpad (napt. plasty, papir, sklo) v souladu s vnitfnimi pfedpisy a organiza¢nimi
pokyny

DodrZuje hygienu osobni a hygienu prace v pribéhu pracovnich ¢innosti

Pozije vhodny pracovni odév a ochranné pracovni pomucky

s ~ 7

Specifikace hlavnich u€ebnich ¢innosti zaku/aktivit projektu v&. doporu¢eného ¢asového
rozvrhu

V ramci teoretické vyuky zpracuje zak pracovni list samostatné, ktery mu bude slouzit jako zpétna vazba dosud ziskanych
znalosti.

V priibéhu vyuky si Zak povede zapisky a nakresy, které budou ucitelem kontrolovany, ale nebudou souc¢asti hodnoceni.

V praktické vyuce Zak pfedvede dovednosti vedouci ke kvalitné odvedenym pracovnim Gkondm nezbytnych s planovanim
a organizaci uklidovych Cinnosti.

Metodicka doporuceni

Komplexni Gloha je vyuzita v teoretické vyuce i v odborném vycviku vySe uvedenych oborl a je rozdélena do dilich ¢asti.

1. diléi ¢ast

prezentace slouzi k vysvétleni a procviceni pracovni napiné pokojské



« ucGitel vede zaky formou diskuse k doplnéni
 Zaci se aktivné zapojuji a opakuji si ziskané teoretické poznatky, doplfiuji informace ziskané z vlastni praxe

2. dil¢i ¢ast

o pracovni list slouzi ke kratkému zopakovani u€iva

« ucitel vede zaky k samostatné ¢innosti, objasnuje a zodpovida pfipadné dotazy zaku k dané problematice
« ucitel dohlizi na pribéh ¢innosti a konzultuje s Zaky jejich chyby

o ucitel zkontroluje spravnost vysledkl

3. dil¢i ¢ast

« pracovni ¢innost na odborném vycviku v délce 12 hodin z toho zak samostatné uklidi a pfipravi jeden pokoj pro
hosty, délka ¢innosti 45 minut
« 23k je pod vedenim ucitele odborného vycviku nebo instruktora na pracovisti

Zpusob realizace

Organizac¢ni forma vyuky teoreticko-prakticka.

Teoretickd ve $kolni uCebné.

Prakticka na Skolnim odlou¢eném pracovisti nebo na pracovisti smluvniho partnera.
Pomucky

Technické vybaveni:

« pocitaCe

+ MS Word, PowerPoint

« Dataprojektor, flipchart

« platno na promitani (interaktivni tabule)

Ucebni pomcky ucitele teorie:
« zadani komplexni tlohy - poCet vyhotoveni odpovida poctu zaki ve tfide
Ucebni pomUicky pro zaka:

« ucebni dokumenty k dané problematice
e psaci potreby

Ucebni pomucky ucitele odborného vycviku (instruktora):

 zafizeni na pracovisti
VYSTUPNI CAST
Popis a kvantifikace vSech planovanych vystupl

V ramci teoretické vyuky zpracuje zak samostatné pracovni list, ktery mu bude slouzit jako zpétna vazba dosud ziskanych
znalosti.

V pribéhu vyuky si Zak povede zapisky a nakresy, které budou ucitelem kontrolovany, ale nebudou souéasti hodnoceni.
V praktické vyuce zak predvede dovednosti spojené s praci pokojské.

Kritéria hodnoceni

Hodnoceni zaka

1. diléi ¢ast

o posuzuje se vécna spravnost vykladu pojma, spravna aplikace teoretickych poznatk( do praktickych priklad,
zplsob formulace, aktivita Zaka
« predpoklada se spoluprace ucitele se Zzakem



« je mozné hodnotit aktivitu Zaka
Hodnoceni vyborny
Zak samostatné a vécné spravné popise:

« pouzivani béznych pomdcek a &isticich prostfedk pfi Gklidu
o Uklid v ubytovacich zafizenich

« obsluha stroju a zafizeni pouzivanych pfi Uklidu

o provadéni hygienicko-sanitacni ¢innosti

« udrzovani Cistoty a pofadku ve svéfené budové a jejim okoli
o nakladani s inventafem

Jeho vyjadfovani je logické, projev je kultivovany a jazykové spravny. Orientuje se v problematice, je pohotovy.
Hodnoceni chvalitebny - dobry

Zak s drobnymi chybami a pomoci ugitele popie vétsinu pracovnich postupt.

Hodnoceni dostate¢ny - nedostate¢ny

Z4k se orientuje v dané problematice se znaénymi obtizemi, jeho projev vyzaduje neustalé vedeni a dopliiovani ugitelem,
zak se dopousti chyb i v odborné terminologii.

2. dil¢i ¢ast

hodnoti se vécna spravnost odpovédi, aktivni pfistup, samostatnost
zak ziska za pracovni list maximalné 8 bodu, uspél pfi ziskani 4 bod
3. diléi ¢ast

Hodnoceni: vyborny

Zak samostatné uklidi a ptipravi pokoj pro hosty v &ase 45 minut.
Hodnoceni: chvalitebny - dobry

Z4k jednotlivé pracovni Gikony vykona s drobnymi chybami a neptesnostmi, jeho vykon vyzaduje vedeni ugitele. Tempo je
pomalejsi.

Hodnoceni: dostate¢ny - nedostatecny

Z4k se orientuje v problematice Uklidu pokoje s velkymi potizemi, nékteré &innosti vynechava, manuéiné neni zdatny.
Pomoc uditele je nezbytna

Doporucena literatura

DRING Consult ing s.r.0., Oborova pfirucka Ubytovaci sluzby, Praha, HK CR, srpen 2009
Poznamky

Obsahové upfesnéni

OV NSK - Odborné vzdélavani ve vztahu k NSK

Pilohy

« uklid-ubytovaciho-zarizeni-krokza-krokem.ppt
o pl-pracovni-naplin-pokojske.docx
o pl-pracovni-naplin-pokojske-reseni.docx
Material vznikl v ramci projektu Modernizace odborného vzdelavani (MOV), ktery byl spolufinancovan z Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondd a jehoz

realizaci zajistoval Ndrodni pedagogicky institut Ceské republiky. Autorem materidlu a vSech jeho Gasti, neni-li uvedeno jinak, je Dagmar Vadurova. Creative
Commons CC BY SA 4.0 — Uvedte puvod — Zachovejte licenci 4.0 Mezinarodni.


https://mov.nuv.cz/uploads/mov/attachment/attachment/79794/uklid-ubytovaciho-zarizeni-krokza-krokem.ppt
https://mov.nuv.cz/uploads/mov/attachment/attachment/79795/pl-pracovni-napln-pokojske.docx
https://mov.nuv.cz/uploads/mov/attachment/attachment/79796/pl-pracovni-napln-pokojske-reseni.docx
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.cs
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