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Pracovní list

Prostřednictvím úkolů si ověříte, zda jste porozuměli obsahu kapitoly. 

Přiřaďte k jednotlivým pojmům odpovídající charakteristiku: 


Vedoucí úklidu				          		Jednou za 3 – 6 měsíců
	          				



Turn-Down Service                                 		 Hotelová hospodyně



Generální úklid pokoje					Příprava pokoje na noc 




Označte výroky jako pravdivé (P), nebo nepravdivé (N):


1. Úklid dělíme na úklid běžný (provozní), preventivní a generální úklid. 
 P   /   N 



2. Úklid veřejných prostor probíhá denně, většinou v noci, nebo po ukončení pracovní doby na recepci. 
P   /    N 



3. Každý pracovní úsek hotelu má svoje vlastní uniformy.

P   /    N 
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